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Introduktion

Medarbetarsamtalet ar en regelbundet aterkommande dialog mellan medarbetare och chef som
syftar till att fungera som ett hjalp- och styrmedel i att utveckla medarbetaren, chefen och
verksamheten.

Samtalet handlar om hur medarbetaren genom sin utveckling och sin arbetsinsats kan bidra till
verksamhetens évergripande utveckling, mal och resultat.

Vidare syftar aven samtalet till att skapa en god arbetstillfredsstallelse och arbetssituation.

Samtalet ar uppdelat i tre huvudomraden

1. Nulage arbetssituation

2. Utvardering och aterblick pa arbetsaret, prestation och hur tidigare faststallda mal har
uppnatts

3. Nya mal, ska upprattas tillsammans med en fortldpande utvecklingsplan for
medarbetaren.

Samtalet bygger pa engagemang och fortroende och ska vara en 6msesidig aterkoppling mellan
chef och medarbetare.

Ett val genomfort samtal ska leda till att medarbetaren tagit del av tydlig feedback pa mal,
prestationer och utvecklingsomraden kopplat till sin egen arbetsroll samt verksamhetens
overgripande mal. Det bor dven givits utrymme for medarbetaren far ge feedback till sin chef.

Forberedelser

Medarbetaren ska lugn och ro ha mojlighet att férberedda sig genom att lasa igenom, fundera
och svara pa nedanstaende fragor.

Under Bilaga 1 genomfor medarbetaren en beddomning av sina egna prestationer under det
gangna aret. Chefen forbereder sig pa liknande satt.

Att bada parter kommer forberedda ar avgérande for samtalets effektivitet och skapar de bésta
forutsattningar for att synliggoéra de mest relevanta och aktuella fragestalliningarna samt
utvecklingsomradena.
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1. Nulage arbetssituation

1.1 Hur upplever du din arbetssituation idag?
Generellt, arbetsbelastning, mojlighet att paverka och planera arbetet, balans arbetsliv/privatliv?

1.2 Hur upplever du att samarbetet och kommunikationen mellan dig och dina kollegor
fungerar? Hur upplevs det generella arbetsklimatet pa arbetsplatsen?

1.3 Hur tycker du att samarbete och kommunikation mellan oss som chef och
medarbetare fungerar?

1.4 Hur ser du pa din befattning som du har idag? Ar det ndgot som &r otydligt i din befattning
eller i kraven pa dig i din roll? Vet du hur du ska prioritera om tiden inte racker till, upplever du
att du har kannedom rutiner och arbetssatt som ar aktuella for din roll?

1.5 Utrymme for fraga

1.6 Annan feedback (fran chef till medarbetare och fran medarbetare till chef
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2. Tillbakablick - dret som gatt

2.1 Hur tycker du att verksamheten och avdelningen har utvecklats det senast aret?

2.2 Hur har det gdtt med malen vi satte upp vid forra samtalet?
Status pa maluppfyllelsen, utga frdn mdlplan/utvecklingsplan.

2.3Vad ar du n6jd med respektive mindre n6jd med? (Kopplat till féregaende fraga)

2.4 Hur upplever du att du har utvecklats under aret?

2.5 Utvardering I6nekriterier (kan vara med skala dar man beddémer eller ett resonemang)
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3. Utveckling och mal framat

3.1 Hur upplever du att du har utvecklats under aret?

3.2 Kompetensniva - vad behover utvecklas och vilken kompetensutveckling behovs

3.3 Vilken kompetensutveckling utifran utveckling pa langre sikt ar aktuell?

3.4 Vad ar utvecklingsfokus utifran lonekriterier?

3.5Vad ar utvecklingsfokus utifran affarsplan och verksamhetsplan?
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Bilaga 1 Mal- och utvecklingsplan

Introduktion

|dentifiera vad medarbetaren ska astadkomma under en bestamd tidsperiod. Fortydliga
hur aktuella mal som ska uppnas hanger ihop med verksamhetens dvergripande
riktning och malsattning. Sakerstalla att malen ar konkretiserade pa ett tydligt satt. Pa
nasta utvecklingssamtal maste chef och medarbetare tydligt kunna se om malen har

uppfyllts.

Knyt aktiviteter som ska genomféras for respektive mal. Vilka aktiviteter kravs for att
uppfylla varje mal? Kanske behover medarbetaren ett projekt eller utveckla en specifik
kompetens? Varje mal kommer troligen fa mer an en aktivitetspunkt. Notera att en
aktivitet ocksa kan vara att sluta géra nagot som medarbetaren gor i dagslaget.

Malplan
Vilka mal ska sattas utifran affarsplan och verksamhetensplan?

Mal Aktiviteter for att na mal Klart senast

Utvecklingsplan
Vad behover korrigeras gallande kompetensniva? Vilken kompetensutveckling behovs
for att mota kraven. Vad? Hur? Nar?

Langsiktig utveckling
Vad behovs for utveckling pa langre sikt? Vad? Hur? Nar?

Signerad av medarbetare och chef

Datum
Medabetare Chef
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