Undersokning om
affarsdriven och
hallbar HR
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Bra ledarskap ar viktigast for affaren

Viktigast for bolagets affar ar enligt
malgruppen i forsta hand ett bra ledarskap.
Atta av tio (82%) anser att ledarskap &r den
viktigaste faktorn for bolagets affar foljt av
gemensam och tydlig malbild (71%), en bra
foretagskultur (65%) samt arbetstrivsel och
valmaende medarbetare (62%).

Resultaten visar att bolag som har en
strategisk HR-plan anser att flera omraden i
betydligt hogre grad ar viktiga for bolagets
affar. Storst ar skillnaden jamfort med bolag
som inte har en strategisk HR-plan nar det
galler omradena Gemensam och tydlig
malbild, Foretagskultur samt att HR ingar i
malgruppen.

Affarsdriven HR & Hallbar HR

Malgruppen definierar spontant affarsdriven
HR som bland annat HR-strategi som bidrar till
foretagets mal eller fran affarsidén, strategiskt
arbete foér kompetensutveckling eller att HR ar
en del av ledningen.

Nara halften (49%) anvander olika matpunkter
for att folja upp affarsdrivande HR-projekt och
fler an sex av tio (62%) for att folja upp
hallbarhetsprojekt. Det ar vanligast bland
foretag med fler an 250 anstallda samt bland

novus.se

foretag som har en strategisk HR-plan.

= Nara atta av tio (78%) har en positiv installning
till begreppet affarsdriven HR och fler an sju av
tio (74%) har en positiv installning till
begreppet Hallbar HR.

= Fler an tva av tre (68%) menar att de arbetar i
hog grad med affarsdriven HR idag och sex av
tio (60%) anser att de i hog grad arbetar med
hallbar HR.

= Atta av tio (81%) anserihog grad att
satsningar pa hallbarhetsfragor ger bolaget
konkurrensfoérdelar.

Kompetensutveckling och mangfald

= Sju avtio (71%) arbetar i hog grad strategiskt
med kompetensutveckling.

= Drygt sex av tio (62%) arbetar i hog grad
strategiskt med mangfald.
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Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND

Undersokningen har genomforts av Novus pa uppdrag
av PeopleProvide. Syftet med undersdkningen ar att
understka malgruppens installning och kunskap till

begreppen affarsdriven respektive hallbar HR.

RESULTAT

Resultaten levereras i en diagramrapport. Markerade
skillnader i rapporten ar faktiska skillnader i jamférelse
mot totalen.

En signifikant skillnad innebar att ett varde i en
undergrupp, t.ex. foretagsstorlek, aviker fran
totalvardet i sa stor utstrackning att det inte kan ses
som slumpmassigt.
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GENOMFORANDE

Svarsfrekvens*:
9%

Antal genomférda
intervjuer:
274

Faltperiod 4 - 22
augusti 2022

Undersokningen ar genomford via webb-intervjuer.
PeopleProvide tillhandahéll urvalet. Novus skickade ut
ett mejl med en lank till undersokningen till samtliga i
malgruppen.

Av samtliga inbjudna: 4510, visade sig 1297 adresser
vara direkt felaktiga eller inte ndbara. Bland de

aterstdende 3213 adresserna svarade 274, vilket ger

en svarsfrekvens* pa 9%.

*) En helt korrekt svarsfrekvens dr omdéjlig att berdkna
eftersom personer som egentligen inte ingdr i mdlgruppen har
stor representation i bruttourvalet. Det gdller felaktiga
adresser, personer som inte dr tillgdngliga under
undersdkningsperioden (t.ex. pd grund av semester) eller
mottagare som inte tillh6r madlgruppen (bytt jobb, slutat, etc.).

novus.se
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MALGRUPP

Malgruppen ar samtliga VD och HR
beslutsfattare som ingar i PeopleProvides
natverk.

FELMARGINAL

Felmarginalen ar ett matt pa osakerheten i en
skattning av en parameter. Felmarginalens storlek
beror pa andelen som svarar samt antalet intervjuer
som har genomforts. Nedan ses exempel pa
felmarginaler vid olika utfall i undersékningen:

Vid 300 intervjuer:
Vid utfall 20/80: +/- 4,5%
Vid utfall 50/50: +/- 5,7%
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L é S a n V i S n i n g Signifikanta skillnader mot totalen

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Fotboll (36%)

* Kvinna (41%)

« Alder 18-29 ar (42%)

+ Hogsta utbildning: Universitet (41%)

FRAGA: Vilka av foljande idrotter &r du intresserad av? Flera svar m

Fotboll

Handboll

Andelarna i diagrammet
visar hur respondenternas
Volleyboll svar férdelar sig per
svarsalternativ.

Du laser signifikanserna pa detta satt:
Rubriken Fotboll 36% = andelen fér totalen,
visas i diagrammet till vanster. Med "Kvinna
41%" menas att kvinnor i signifikant hogre
utstrackning an totalen ar intresserade av
fotboll.

Golf

Simning

Ridning

En signifikant skillnad innebar att ett varde
i en undergrupp, t.ex. kon, avviker fran
totalvardet i sa stor utstrackning att det

Ingen av ! dCRl
inte kan ses som slumpmassigt.

ovanstaende

Vet ej

BAS: Totalt (n=1000)
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iktiga faktorer
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Atta av tio anser
att ledarskap ar
den viktigaste
faktorn for
bolagets affar

FRAGA: 1. Vilka av nedanstaende faktorer
ar enligt din erfarenhet viktigast for ett
bolags affar? Flera svar méjliga

D, PeopleProvide
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Ledarskap

Gemensam och tydlig
malbild

Foretagskultur

Valmaende medarbetare,
arbetstrivsel

Kompetensforsorjning

HR ingar i ledningsgruppen

Delaktighet

Arbetsmiljo

Kompetensutveckling

Annat

Vet ej

novus.se

82%

71%

BAS: Totalt (n=274)

Signifikanta skillnader jamfort med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Gemensam och tydlig malbild (71%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp affarsdrivande HR-
projekt (78%)

Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp hallbarhetsprojekt
(78%)

Foretagskultur (65%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att folja upp affarsdrivande HR-
projekt (71%)

Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp hallbarhetsprojekt
(72%)

HR ingar i ledningsgruppen (41%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att folja upp affarsdrivande HR-
projekt (49%)

Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp hallbarhetsprojekt
(47%),,

Har en strategisk HR-plan (47%)
Over 250 anstéllda i bolaget (51%)
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Foretag med
strategisk HR-plan
anser att fler
omraden ar
viktiga for ett
bolags affar an
ovriga bolag

]
FRAGA: Vilka av nedanstdende faktorer

ar enligt din erfarenhet viktigast for ett
bolags affar? Flera svar méjliga

BAS: Har en strategisk HR-Plan (n=171); Har inte
en strategisk HR-Plan (n=86), OBS! Lag bas —
tolkas med forsiktighet
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Ledarskap

Gemensam och tydlig
malbild

Foretagskultur

Vilmaende medarbetare,
arbetstrivsel

Kompetensforsorjning

HR ingar i ledningsgruppen

Delaktighet
& 35%

32%
33%

Arbetsmiljo

29 %
27 %

Kompetensutveckling

Annat 4% I Har en strategisk HR-
6% Plan
1% M Har inte en strategisk
WEEE . HR-plan
1% P
novus.se

86 %
79%

75 %

69 %

Resultaten visar att bolag som har en
strategisk HR-plan anser att flera
omraden i betydligt hogre grad ar viktiga
for bolagets affar.

Storst ar skillnaden jamfért med bolag
som inte har en strategisk HR-plan nar
det galler omradena Gemensam och
tydlig malbild, Foretagskultur samt att HR
ingdr i malgruppen.
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Nara halften anvander olika matpunkter fOr R e e
att fOlJa upp affarsdrlvande HR_prOJekt Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att folja upp affarsdrivande
HR-projekt (49%)

e Har en strategisk HR-plan (65%)

e QOver 250 anstillda i bolaget (61%)

FRAGA: Anvéander ni er av nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp féljande?
[Affarsdrivande HR-projekt]

49%
Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att folja upp affarsdrivande
HR-projekt (40%)

e Upp till 250 anstéllda i bolaget (50%)

Vet gj 6%

Inte relevant 5%

BAS: Totalt (n=274)
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Fl er a N sex av t | Oa nva n d er Ol | ka Faktiska skillnader jamfort med totalen
m a t p u N kt e r fo r a tt fo |J a u p p Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

[¢] .
h d | | b ar h Et S p rOJ e k t Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
] matpunkter for att folja upp
FRAGA: Anvander ni er av nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att flja upp foljande? hallbarhetsprojekt (62%)

[Hallbarhetsprojekt]

e Har en strategisk HR-plan (74%)
e QOver 250 anstillda i bolaget (75%)

Ja 62%
Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller andra
| matpunkter for att folja upp
hallbarhetsprojekt (30%)
Nej 30% e Upp till 250 anstéllda i bolaget (43%)
Vet gj 5%
Inte relevant 3%

BAS: Totalt (n=274)
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. o« q ”Att HR forsta c .
Definition av affa::,,ocf,oés,t:,red HR-strategi som bidrar

ffarsdri HR , att driva till foretagets mal
d arsariven ”Inventering av verksamheten mot
kompetensgap samt uppsatta mdl (som
aktivt fylla dem med man ocksd dr med
FRAGA: Vad &r din definition av rekrytering eller att ta fram)”
affarsdriven HR? Oppen friga kompetensutveckling.” HR-strategi som utgar
) , "Att det fran affarsidén
” Att hr-arbetet dr kopplat till strategiska HR-
afféiren, till bolagets mal och arbetet bidrar till
vision, men ocksd att people- att nd
arbetet dir en del av affdren” affidrsmdlen”
. ”HR som dr i ledningen
” Strategisk och dr drivande i
kompetens som frégor”
bidrar till
affdrsnyttan ”Att HR:s mal och
verksamhetsplan dr tydligt
”En HR-strategi kopplat till affirsmdlen
som stéttar och dérmed
afférsstrategin” verksamhetens behov”
M Besvarat fragan Vet ej
Fér samtliga 6ppna svar se bifogad Excelfil BAS: De som besvarat fragan (n=200)
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Nara atta av tio har en positiv installning till B e
begreppet affa rSdr|Ven HR Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Mycket / Ganska positiv installning till
begreppet affarsdriven HR (78%)

FRAGA: Vilken &r din instalining till foljande begrepp? [Affarsdriven HR]
e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra

matpunkter for att félja upp
affarsdrivande HR-projekt (89%)

Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
hallbarhetsprojekt (84%)

Har en strategisk HR-plan (87%)

Mycket positiv 55%

Ganska positiv

Over 250 anstillda i bolaget (84%)

Varken positivt
eller negativt

Ganska negativ

Mycket negativ

Vet ej

BAS: Totalt (n=274)
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Fler an sju av tio har en positiv installning

till begreppet Hallbar HR

|
FRAGA: Vilken &r din installning till foljande begrepp? [Hallbar HR]

47%

Mycket positiv

Ganska positiv

Varken positivt
eller negativt

Ganska negativ
Mycket negativ

Vet €j
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BAS: Totalt (n=274)

Det finna inga signifikanta skillnader jamfort

med totalen

(5 PeopleProvide
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Fler an tva av tre
menar att de
arbetar i hog
grad med
affarsdriven HR

FRAGA: I vilken grad skulle du séiga att ni arbetar
med affarsdriven HR?

15 © Novus 2022. All rights reserved.

| mycket hog grad

| ganska hog grad

| ganska lag grad

I mycket lag grad

Inte alls

Vet gj

26%

3%

4%

9%

novus.se

43%

Hoég grad

68%

Mkt lag

grad/Inte
alls 7%

BAS: Totalt (n=274)

Signifikanta skillnader jamfért med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Arbetar i hog grad med affarsdriven HR (68%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
affarsdrivande HR-projekt (88%)
Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
hallbarhetsprojekt (76%)

Har en strategisk HR-plan (83%)

Over 250 anstéllda i bolaget (75%)

(5 PeopleProvide : : I 1( )Vl JS



Signifikanta skillnader jamfért med totalen

Sex av tio anser _.
. . | mycket hog grad 15%
att de i hog graad g grad
60%
arbetar med
hallbar HR

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Arbetar i hog grad med hallbar HR (60%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
affarsdrivande HR-projekt (71%)
Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
hallbarhetsprojekt (72%)

Har en strategisk HR-plan (73%)

Over 250 anstéllda i bolaget (66%)

| ganska hog grad

| ganska lag grad

FRAGA: I vilken grad skulle du séiga att ni arbetar
med hallbar HR? .

I mycket lag grad 4%

Mkt lag
grad/Inte

alls 7%

Inte alls 3%

Vet ej 12%

BAS: Totalt (n=274)
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Sju av tio arbetar i hog
grad strategiskt med

kompetensutveckling _
| ganska hog grad 51%

FRAGA: I vilken grad arbetar ni strategiskt med kompetensutveckling?

| mycket hég grad 20%

| ganska lag grad 23%
Signifikanta skillnader jamfért med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
Arbetar i hog grad strategiskt med Arbetar i ganska lag grad strategiskt I mycket Iag grad 4%
kompetensutveckling (71%) med kompetensutveckling (23%) Mkt Iég
e Anvander nyckeltal, KPl:er eller e Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller 9 grad/lnte
andra matpunkter for att félja upp andra matpunkter for att folja upp alls 5%
affarsdrivande HR-projekt (82%) affarsdrivande HR-projekt (29%) Inte alls 1%
e Anvander nyckeltal, KPl:er eller e Upp till 250 anstdllda i bolaget
andra matpunkter for att folja upp (31%) i
hallbarhetsprojekt (80%)
e Har en strategisk HR-plan (81%
A gisk HR-plan (81%) vetej | 1%
e Over 250 anstallda i bolaget (77%)

- BAS: Totalt (n=274)
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Drygt sex av tio arbetar -20/
| hog grad strategiskt _

m e d m é n gfa | d | ganska hog grad - 42%

FRAGA: | vilken grad arbetar ni strategiskt med ...? [Mangfald]

Hog grad

62%

| ganska lag grad 27%
Signifikanta skillnader jamfért med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
I mycket lag grad 8%
Arbetar i h6g grad strategiskt med mangfald (62%) Mkt 13g
e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for g grad/Inte
att folja upp affarsdrivande HR-projekt (76%) alls 9%
e Haren strategisk HR-plan (70%) Inte alls 1%
Vet ej 1%

BAS: Totalt (n=274)
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Atta aVv t|0 anser | hog grad att Satsningar pé Signifikanta skillnader jamfért med totalen
hallbarhetsfragor ger bolaget konkurrensfordelar EEEEEEEEELERLErC

Anser i hog grad att satsningar pa
hallbarhetsfragor, som kompetensutveckling
och mangfald, ger bolaget
konkurrensfordelar (81%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp

Hég grad affarsdrivande HR-projekt (93%)
81% z .
44% Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra

matpunkter for att félja upp

FRAGA: | vilken grad anser du att satsningar pa hallbarhetsfragor, som kompetensutveckling och
mangfald, ger ert bolag konkurrensférdelar?

I mycket hog grad

| ganska hog grad

hallbarhetsprojekt (89%)
Har en strategisk HR-plan (92%)
Over 250 anstillda i bolaget (89%)

| ganska lag grad

I mycket lag grad

Mkt lag Anser i ganska lag grad att satsningar pa
grad/lllr:/te alls hallbarhetsfragor, som kompetensutveckling
(1)

Inte alls och mangfald, ger bolaget

konkurrensférdelar (12%)

¢ Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller andra
matpunkter for att félja upp
affarsdrivande HR-projekt (17%)

Upp till 250 anstéllda i bolaget (19%)

Vet €j

BAS: Totalt (n=274)
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Fyra av fem ar HR-
representerad i
ledningsgruppen

FRAGA: Ar HR-representerad i er ledningsgrupp?

Signifikanta skillnader jamfért med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja (83%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp
affarsdrivande HR-projekt (92%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp
hallbarhetsprojekt (89%)

e Har en strategisk HR-plan (92%)
e QOver 250 anstillda i bolaget (92%)

Nej (13%)

e Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att félja upp
affarsdrivande HR-projekt (23%)

e Upp till 250 anstallda i bolaget (20%)

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se

MJa

Nej

Endast adjungerad

BAS: Totalt (n=274)
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Tre av tio har inte en
strategisk HR-plan

FRAGA: Har ni en strategisk HR-plan?

Signifikanta skillnader jamfért med totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja (62%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp
affarsdrivande HR-projekt (82%)

e Anvander nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp
hallbarhetsprojekt (75%)

e QOver 250 anstillda i bolaget (75%)

Nej (31%)

e Anvander inte nyckeltal, KPl:er eller andra matpunkter for att folja upp
affarsdrivande HR-projekt (49%)

e Upp till 250 anstéllda i bolaget (45%)

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se

Vet ej

BAS: Totalt (n=274)
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Yrkesroll

FRAGA: Vilken &r din titel, yrkesroll?

HR-chef, HR-direktér 45%
VD
@(empel pa annat: \
- Controller
HR Business partner, HR-specialist 15% - COO
- CFO
- Operativ chef
Agare - Gruppchef
- Head of Business
Control
- Projektledare People &
HR-konsult
Culture

- Strategichef
- Verksamhetschef
17%
BAS: Totalt (n=274)
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Antal anstallda i bolaget 0-10 amstald

(mikroforetag)

FRAGA: Hur manga anstallda &r ni i bolaget? 11-20 anstéllda

Smaforetag

14%
21-50 anstallda

51 - 100 anstéllda

Medelstora
foretag 26%

101 - 250 anstallda
251 - 500 anstillda m
501 - 1000 anstallda Stora
foretag 57%
Over 1000 anstéllda 29%

Vet gj

BAS: Totalt (n=274)
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Om Novus undersokningar
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Vi pa Novus alskar fragor

Kontakter pa Novus

Konsult Projektledarassistent

Eva Lagercrantz Louise Selling

Mobil: +46 706 95 18 75 Mobil: +46 762 620 453
E-post: eva.lagercrantz@novus.se E-post: louise.selling@novus.se
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Begreppsforklaring

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika varden, nagot vi kallar for statistiskt
sakerstéllda skillnader, statistiska signifikanser eller att nagot ”inte ar inom felmarginalen”.

Konfidensgrad Ar det statistiskt sdkerstallt?

Novus standard ar 95% konfidensgrad, vilket innebér att det sanna vardet for Om en skillnad ar storre an felmarginalen ar skillnaden statistiskt sdkerstalld.
populationen med 95% sannolikhet ligger inom det intervall som ges av En statistiskt sdkerstalld skillnad mellan tva olika varden innebar att det &r en
stickprovets virde +/- felmarginalen. Att anvanda 95% konfidensgrad skillnad som troligen inte enbart kan forklaras av slumpen. Det som ar
motsvarar en signifikansniva pa 5%. sakerstallt ar saledes att det finns en skillnad, inte sjdlva storleken.

Vad ar en felmarginal?

Felmarginalen ar ett matt pa osdkerheten i en skattning av en parameter.
Exempelvis blir felmarginalen vid ett stickprov pa 1000 individer, pa 5%
signifikansniva, for foljande utfall:

20/80: +/-2,5%

50/50: +/- 3,2%
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersokningen.

- [1OVUS
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novus.se

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) dr Novus som
undersokningsféretag ansvariga for att vara undersokningar tolkas ratt
vid forsta publicering.

ESOMAR?

FOr att sdkerstalla att vara undersdkningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersdkningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och tolkningar
som har publicerats.
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