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Har ni paborjat ert
kompetensarbete?

5 enkla tips; hur du kan arbeta
med kompetensférsorjning.
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Behovs- och omvarldsanalys

En analys av verksamhetens nuldge och vad som behdvs fér framtiden.
Affarsplanen - har den métbara mal och svarar den pa era styrkor, mojlig-
heter och utmaningar som finns i omvarlden? Da har ni allt som behovs for
nasta steg, det vill saga att genomfora en enkel kompetensanalys. Om inte,
utse en grupp med chefer och medarbetare som har god kannedom om
verksamheten, bransch och omvarld. En liten grupp kan genom en enkel
S.W.O.T (Styrkor, Svagheter, Méjligheter, Hot) ta reda pa det som ar viktigast
att ta med sig in i kompetensforsorjningsarbetet.

Sammanstall och var tydlig med era styrkor, méjligheter och utmaningar
a) For att uppna malen i affarsplanen, vilka styrkor ska hjalpa er och vilka nya
mojligheter finns? Finns andra lardomar ni behover ta med er?

b) For att na malen i affarsplanen, vilka utmaningar och eventuella hot finns
inom er bransch och i omvarlden och hur kan de paverka er verksamhet? Finns
det redan lardomar och kunskaper som ni kan ta med er som exempelvis redan
tydliga behov av forandringar som behdvs goras?

Kompetensanalys

Inventering - vad behdvs och vad har ni

Vilka kompetenser behover verksamheten for att na affarsplanen och
vad har ni redan nu?

En enkel analys och inventering gors genom att innehéllet i affarsplanen och
behovs- och omvarldsanalysen omformuleras i kompetenser. Det enklaste
ar att utga fran nyckelroller och de kompetenser som &r avgérande for att na
malen for att sedan titta pa nya kompetenser. Beskriv sedan vilken niva av
kompetensen som behovs, for enkelhetens skull anvand bara 3 nivaer. Har
verksamhetens chefer god kannedom om medarbetarnas kompetens inom
dessa omraden? Da kan cheferna sjalva inventera medarbetarnas kompe-
tens. Om informationen maste inhamtas eller kompletteras kan medarbetar-
na sjalva gora en sjalvskattning. Férdelen med denna metod ar att den skapar
engagemang och hjalper medarbetarna att forsta vad som behovs for att
mota framtidens behov. GI6m inte att vara tydlig med vad som menas med
olika kompetensomraden och vilka férmagor som kravs i de olika nivaerna.
Ps. aven chefs- och ledarférmagor kan behdva inventeras.
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a)Vilka kompetenser och kompetensnivder ar viktigast for att na
affarsmalen?

b)Vilka av dessa har vi redan i verksamheten?

Kompetensinventering

GAP - analys

Inventeringen har hjalp er att kartlagga vilka befintliga kompetenser
som finns och det behoéver nu stéllas mot det behov som finns pa kort
och lang sikt. Avstandet dar emellan ar GAP-et som pa ett eller annat
satt maste tappas till for att uppna malen i affarsplanen.

| GAP-analysen behdver ni dven ta med er viktiga lardomar och forutsattning-

ar (exempelvis budget, tids- och resursperspektiv) for att ni i ndsta steg ska
kunna valja vilka dtgarder som ar mest effektiva for att na 6nskat resultat.

Summering - samsyn och forstaelse
‘Har alla som ska leda arbetet med kompetensforsorjningen samsyn kring verksam-
hetens styrkor och svagheter och omvarldens majligheter och utmaningar?

-Har alla som ska leda arbetet med kompetensforsorjningen forstatt nuldget och vad
som behovs for att sakerstalla att verksamheten har ratt kompetens for framtiden?

Har alla forutsattningar blivit omhandertagna?

Handlingsplan

Handlingsplanen ska ses som en karta - den hjalper alla i verksam-
heten att navigera mot verksamhetens mal. Férutom val av atgarder sa
behover den aven innehalla alla viktiga forutsattningar som kan hjalpa
till att navigera mot malet om nagot skulle handa pa vagen.

Nagra medskick infor val av atgarder:

-Att utveckla befintliga medarbetares kompetens ar ofta en mer langsiktig I16sning
som daremot ofta skapar engagemang och okar benagenhet att stanna kvar i verk-
samheten. Har behover ni fundera pa hur ni pa basta satt ska genomfora tgarder-
na for att inte tappa fart.
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-Att rekrytera ratt medarbetare ar ett snabbt satt att fa in kompetens som behovs
Over tid. Sakerstall att det finns en effektiv introduktion, vilket skapar forutsattning-
arna for nya medarbetare att bade trivas och bli produktiva.

-Att hyra in personal kostar mer pa lang sikt men ar ett snabbt satt att hantera till-

falliga behov eller akuta kompetensgap. Var tydliga med varfor nivaljer detta alter-
nativ och glom inte att aven tillfallig personal behdéver en bra introduktion.

Mal och uppfoljning

Om handlingsplanen ar kartan sa behéver den kompletteras med for-
vantat resultat i form av mal och tydlighet kring nar och hur detta ska
féljas upp.

Om mojligt komplettera med hur GAP-et forvantas minskas genom at-
garderna. Kan ni visualisera och kommunicera progressen for alla som
arbetar i verksamheten sa kommer det att hjalpa er att behalla fokus
pa det som ar viktigt for att na malen i affarsplanen.

Handlar det om att utveckla kompetens behdver samtalet mellan chef och
medarbetare vara grunden for att satta kompetensmalen, skapa forutsatt-
ningar och mata progress.

Andra forslag ar att mata verksamhetens leveransformaga, som exempelvis
tidigare inte kunnat ske pa grund av kompetensbrist. Eller fortsatta mata flas-
khalsar i verksamhetens formaga att leverera pa grund av kompetensbrist.

Ett medskick ar att det finns en direkt koppling mellan kompetensutveckling
och minskad personalomsattning sa har finns mojlighet att paverka resultatet
pa sista raden.

Tank pa att enligt nya hallbarhetsredovisningen, ska dven kompetensutveck-
ling redovisas, vilket ar ytterligare ett argument for att starka er
kompetensutveckling.
"Affarsdriven och hallbar HR”
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